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Intégration de l'accompagnement social dans la formation, 
retours sur l’évaluation d’un dispositif régional 

Comment tenir compte des difficultés liées aux conditions de vie des personnes dites « éloignées 
de l’emploi » lorsqu'elles entrent dans des programmes de formation et d'insertion ? Un récent 
dispositif propose d’intégrer l’accompagnement social dans la formation, offrant une approche 
multidimensionnelle et individualisée pour les personnes considérées comme « éloignées de 
l’emploi ». Ce dispositif, né d’un pacte régional d’investissement dans les compétences (PRIC), vise 
à résoudre ces difficultés en introduisant un volet social aux programmes de formation, minimisant 
ainsi les ruptures et les obstacles habituellement propices aux abandons. Ce nouveau Céreq bref 
présente l’analyse qualitative de cette initiative et fournit de premiers enseignements sur sa mise en 
œuvre, sa réception, et les facteurs clés de succès. 

# « Prépa rebond », un dispositif régional composé de quelques innovations clés 

• Prépa rebond, dispositif intégré a été élaboré et expérimenté depuis mars 2020 dans une 
région métropolitaine. 

• Il propose une approche « tout en un » articulant remobilisation, construction de projet, et 
formation qualifiante pour les personnes de plus de 16 ans, peu ou pas qualifiées. 

• Le dispositif se déroule en 4 phases, allant du sas (identification de la motivation et 
présentation des étapes) à l’entrée en formation ou en emploi, suivi d’un accompagnement 
à trois mois après la sortie. 

• Des innovations clés incluent un double accompagnement social et professionnel, une 
rémunération attractive, des outils pédagogiques novateurs, et une collaboration étroite entre 
organismes de formation pré-qualifiants et qualifiants. 

# 3 types de situations d’accompagnement selon les mises en œuvre et profils des stagiaires 

• L’accompagnement sécurisant se caractérise par des rendez-vous réguliers avec 
l’accompagnant social, une stabilité des intervenants, et une complémentarité de profils, 
favorisant la mobilisation des stagiaires. 

• L’accompagnement limité reste cohérent, mais voit une sortie précoce des stagiaires, 
souvent liée à une démobilisation ou à des opportunités d’emploi plus attractives. 

• L’accompagnement insécurisant résulte de dysfonctionnements tels que le turn-over et la 
polyvalence des intervenants, l’irrégularité des actions conduisant rapidement à la sortie des 
stagiaires. 

L’analyse souligne que l’accompagnement social intégré est essentiel. Néanmoins, l’étude pointe 
également que son succès dépend de conditions spécifiques telles que la stabilité des emplois des 
intervenants au sein des organismes de formation, la complémentarité des fonctions, et la 
coordination cohérente des actions d’accompagnement tant en interne qu’en externe des 
organismes de formation. Ce dispositif novateur offre des perspectives prometteuses et ouvre la 
voie à des approches plus inclusives pour les personnes éloignées de l’emploi. 

 
Intégrer l’accompagnement social à la formation : retours sur un dispositif régional 

https://www.cereq.fr/accompagnement-social-formation-dispositif-regional
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Les derniers podcasts du Céreq  
Les analyses des experts du Céreq, sont désormais disponibles en #podcast, où chaque étude vous est racontée en 5 
minutes. Retrouver tous les épisodes >  
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